
Conditions Générales de Vente (C.G.V) 

 

1. Objet 

1.1. Les présentes conditions générales de vente (CGV) s'appliquent à toute commande 
de romans, au format papier ou numérique, réalisée par un client auprès de Wendy 
Vendrick. 

 

2. Produits  

2.1. Format papier : Les romans et produits sont imprimés sur support physique et 
envoyés à l'adresse fournie par le client lors de la commande.  

2.2. Format numérique : Les romans et produits sont fournis sous forme de fichiers 
numériques (PDF, ePub, etc.) téléchargeables après paiement. 

 

3. Prix et paiement  

3.1. Les prix des produits sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC). Les frais 
de livraison pour le format papier sont précisés lors de la commande.  

3.2. Le paiement est exigible immédiatement à la commande. Les modes de paiement 
acceptés sont les paiements effectués directement via le site. 

 

4. Livraison  

4.1. Format papier : Les délais de livraison sont indiqués lors de la commande et peuvent 
varier en fonction de la destination. Le Vendeur ne saurait être tenu responsable des 
retards de livraison imputables au transporteur.  

4.2. Format numérique : Les fichiers numériques sont accessibles immédiatement après 
validation du paiement. Le client recevra un lien de téléchargement par email. 

 

5. Droit de rétractation  

5.1. Format papier : Conformément à l'article L221-18 du Code de la consommation, le 
client dispose de 14 jours à compter de la réception du produit pour exercer son droit 
de rétractation, sans avoir à justifier de motifs ni à payer de pénalités. Les frais de 
retour sont à la charge du client.  

5.2. Format numérique : Conformément à l'article L221-28 du Code de la consommation, 
le droit de rétractation ne s'applique pas aux contenus numériques fournis 
immédiatement après paiement et pour lesquels le client a expressément renoncé à 
son droit de rétractation. 

 
  



6. Propriété intellectuelle et interdiction de diffusion  
 

6.1. Les romans et produits, qu'ils soient au format papier ou numérique, sont protégés par 
le droit d'auteur. Le Vendeur conserve l'intégralité des droits de propriété intellectuelle 
sur les œuvres vendues.  

6.2. Le client s'engage à ne pas reproduire, distribuer, diffuser, ou exploiter de quelque 
manière que ce soit le contenu des romans et produits sans l'autorisation écrite 
préalable du Vendeur. 6.3 Toute reproduction ou diffusion non autorisée du contenu 
des romans et produits constitue une violation du droit d'auteur et pourra faire l'objet 
de poursuites judiciaires. 

 

7. Responsabilité  

7.1. Le Vendeur s'engage à fournir des produits conformes à la description donnée sur le 
site. Toutefois, la responsabilité du Vendeur ne saurait être engagée en cas 
d'inexactitudes ou d'omissions dans les descriptions des produits.  

7.2. En aucun cas, le Vendeur ne pourra être tenu responsable des dommages indirects, 
consécutifs ou accessoires liés à l'utilisation ou à l'impossibilité d'utiliser les produits 
vendus. 

 

8. Droit applicable et juridiction compétente  

8.1. Ces conditions de vente sont régies par le droit français.  

8.2. Tout litige découlant de ces conditions sera soumis à la compétence exclusive des 
tribunaux compétents de Niort. 

9. Modifications des CGV  

9.1. Le Vendeur se réserve le droit de modifier les présentes CGV à tout moment. Les 
conditions applicables sont celles en vigueur au moment de la commande. 

 

10. Acceptation des CGV  

10.1. Le client déclare avoir pris connaissance des présentes CGV et les accepter 
sans réserve avant de passer commande. 


